
 

 

 

 

Information  Pandemie 
 

COVID19 - Stand 07.03.2020 
 

 
Geschätzte Kunden 

 
Die Coronavirus-Situation beschäftigt uns alle. Es ist eine Herausforderung, ausgewogene, also nicht zu 
geringe, aber auch nicht übertriebene Massnahmen anzuordnen. Wir fühlen uns verpflichtet unsere 
Dienstleistungen soweit wie möglich aufrecht zu halten 

 
Mit einer konsequenten Pandemievorsorge hat sich gammaRenax als Ihr Dienstleister in den letzten 

Jahren und auch Wochen gut vorbereitet, um nun entsprechend der Lagebeurteilung des Bundes und 

in Abstimmung mit Ihnen Massnahmenumsetzen, wie zum, Beispiel: 

  Informationen und Schulungen 1) 

  Verteilung persönlicher Schutzausrüstung und von Desinfektionsmitteln 2), 3) 

  Disposition von Personal. 

 
1) www.gammarenax.ch/de/pandemie: Pandemiekonzept der gammaRenax in Ableitung der Vorgaben 

WHO und BAG, Kundeninformationen inkl. Rechtsinterpretation der Vertragsbeziehung, 

Mitarbeiterinformationen , Schulungsvideo: A011 Verhalten im Pandemiefall (einige Dokumente und das 

Video sind deutsch, französisch, italienisch und englisch erhältlich) 

2) Masken (Typ II und FFP2), Nitrilhandschuhe, Schutzbrillen, Handdesinfektionsmittel zum persönlichen 

Schutz der Mitarbeitenden während der Arbeitszeit und auf dem Arbeitsweg. 

3) Flächendesinfektionsmittel zur Reinigung und Desinfektion von Oberflächen. 

 

1. Spezifische taktische Massnahmen 
 

Allgemein- 
flächen 

Reinigung der Allgemeinflächen 
ausserhalb der 
Hauptbetriebszeiten 

Definition 
des Kunden 

Reaktionszeit gR: 2-3 Tage 

*) 

Allgemein- 

flächen 

Reduktion des Kernauftrages in 

den Allgemeinflächen 

Definition 

des Kunden 

Reaktionszeit gR: je nach 

Umfang 4) 

Zimmer- 
reinigung 

Zimmerreinigung 

teilweise/vollumfänglich durch 

Kunden 

Definition 
des Kunden 

Reaktionszeit gR: 2-3 Tage 

 
4) Leistungsreduktionen > 5% ziehen bei gammaRenax empfindliche arbeitsrechtliche 

Verpflichtungen gegenüber den eigenen Mitarbeitenden mit sich. Ohne dreiseitige Akzeptanz gelten 

Änderungskündigungsfristen von bis zu 3 Monaten. 

*) oder nach Personaldisposition und Materialverfügbarkeit 

 

 

 

http://www.gammarenax.ch/de/pandemie


 

gammaRenax AG, Ringstrasse 15, 8600 Dübendorf, Tel. +41 44 277 77 77, info@gammarenax.ch 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

2. Spezifische operative Massnahmen 
 
Die Massnahmen gemäss angehängter Tabelle stehen aktuell zur Disposition. Bitte kontaktieren Sie Ihren 
Kundenbetreuer bei gammaRenax, damit eine massgeschneiderte Lösung geplant, umgesetzt und überwacht 
werden kann. 

 
Es ist uns ein Anliegen festzuhalten, dass wir gegenwärtig von einer generellen Maskentragepflicht und von 
vollflächigen Desinfektionen (ausser im Einzelfall) absehen und auch abraten. 

 
Wenden Sie sich bitte jederzeit vertrauensvoll an uns. Wir unterstützen unsere Kunden mit all unseren 
Möglichkeiten und Mitteln, damit Sie den bestmöglichen Schutz Ihrer Mitarbeitenden gewährleisten 
können. 

 

Im Namen des ganzen gammaRenax-Teams 

  



 

 
 
Operative Massnahmen Pandemie COVID19 - Stand 07.03.2020

Zone Massnahme Mitwirkung Kunde Umsetzung
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Generell Reinigung der Kontaktflächen mit 

Desinfektionsmitteln

(Mehrkosten für Kunde 5)

          Zustimmung des 

          Kunden

          Information der 

          Mitarbeiter

Ab Kundenfeedback: 2-

3Tage *)
x 6) x x

x 

oder 6)

X 

oder 6)
x x x x x x

Arbeitsplatzreinigung "Neu: Durch Mitarbeiter des Kunden 

selbst. Die Einsparungen der 

gammaRenax werden durch 

Frequenzerhöhung der Kontakt-

Flächenreinigung kompensiert 

ausgeglichen.

(Zusatzkosten für Kunde 
5)

) "

          Zustimmung des

          Kunden

          Beschaffung 

          Hilfsmittel

          Information der

          Mitarbeitenden

Ab Kundenfeedback: 2-

3Tage *)

Reinigung in 

Behandlungsräumen

x x x

Reinigung in Laboratorien und 

Produktion x x x

Reinigung in Küchen, in Lagern

Reinigung in Garderoben und 

Nasszonen x x
x

oder 6)
x x x x x x x

Reinigung in Wellnesszonen 

(Hygienezone 1)

Zimmerreinigung Händedesinkektion und Textilienwechsel 

je Zimmer

Ab KW 09.03 x

oder 6)
x

Lufttechnische Anlagen Vollschutz bei Arbeiten am Monoblock 

& Luftkanal

Maske FFP2-Maske oder Halbmaske 

(DR)

Ab KW 09.03

x

Wäsche Waschen der Textilien mit 

Desinfektionswaschgang oder 

mindestens 90 ° C.

Ab KW 09.03

x x 6) x x x
x

oder 6)

x

oder 6)
x x x x x x x

7) Grundreinigungen und andere Arbeiten nach der jeweiligen Beruteilung H1.01 - H 17

*) oder nach Personaldisposition und Materialverfügbarkeit

Optionnel

A: Reinigung der Kontaktflächen mit 

Desinfektionsmitteln

(Mehrkosten für Kunde 
5)

)

B: Tragen von Handschuhen, 

Händedesinfektion vor und nach der 

Arbeit sowie bei Handschuhwechsel je 

Zone und Textilienwechsel je Zone

   A : Zustimmung 

   des Kunden

Ab Kundenfeedback: 2-

3Tage *)

B: Ab KW 09.03

5) Mit Desinfektion (Mehrkosten für Kunde) : CHF 12.35/ Liter ca.  CHF 4.10 / Arbeitsstunde

6) Nach den Vorgaben des Kunden




